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| Resumen |

La digitalizacion ha ampliado el acceso a la informacion ambiental, pero también ha intensificado la desinformacion y la polari-
zacion, tensionando la calidad democratica y la capacidad de sostener politicas climaticas redistributivas. Este articulo presenta
los resultados de un estudio mixto que combina el andlisis secundario de series de encuestas del Centro de Investigaciones
Socioldgicas (CIS) y del International Social Survey Programme (ISSP) sobre creencia en el cambio climtico y actitudes asocia-
das, con cruces por ideologia, sexo y nivel educativo, y el analisis tematico de seis grupos de discusion realizados en distintas
regiones espafiolas. La evidencia cuantitativa muestra patrones socialmente estructurados de aceptacion, duda y escepticismo, con
diferencias consistentes por nivel de formacion e ideologia politica. En los discursos cualitativos emergen la “fatiga informativa”,
la circulacion de narrativas contradictorias y el papel ambivalente de las redes sociales: facilitan la movilizacion en torno al
cambio climatico, pero también propician la desconexion y la sospecha, dificultando la construccion de consensos. Se interpreta
la desinformacion climatica como un problema de gobernanza digital que erosiona la confianza institucional y debilita la deli-
beracion piblica, comprometiendo la legitimidad de la transicion ecoldgica y, con ello, la sostenibilidad del Estado de bienestar.
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Desinformacion climatica y polarizacion: retos para la gobernanza democratica en la esfera digital

| Abstract |

Digitalisation has broadened access to environmental information, but has also intensified disinformation and polarisation, putting
strain on democratic quality and the capacity to sustain redistributive climate policies. This article presents the results of a
mixed-methods study combining secondary analysis of survey series from the Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS) and the
International Social Survey Programme (ISSP) on belief in climate change and associated attitudes, with cross-tabulations by ideo-
logy, sex, and educational level, and thematic analysis of six focus groups conducted in different Spanish regions. The quantitative
evidence reveals socially structured patterns of acceptance, doubt and scepticism, with consistent differences by educational level
and political ideology. The qualitative discourses surface “information fatigue”, the circulation of contradictory narratives and the
ambivalent role of social media: they facilitate mobilisation around climate change, but also foster disengagement and distrust,
hindering consensus-building. Climate disinformation is interpreted as a digital governance problem that erodes institutional trust
and weakens public deliberation, undermining the legitimacy of the ecological transition and, with it, the sustainability of the
welfare state.

Keywords: Disinformation; Polarisation; Digital democracy; Climate change.

| Introduccion |

El cambio climético constituye uno de los desafios civilizatorios mas complejos del siglo
XXI, no solo por lamagnitud de sus impactos biofisicos, sino por las tensiones sociopoliticas
que genera su abordaje. El sexto informe de evaluaciéon del Grupo Intergubernamental
de Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC) estima que alrededor de 3.600 millones
de personas habitan zonas altamente vulnerables a los efectos del calentamiento global
(Naciones Unidas, 2022), una cifra que subraya la dimension estructural del problema.
Al mismo tiempo, la digitalizacién ha cambiado las condiciones en que la ciudadania se
informa sobre el medio ambiente, debate sobre él y toma postura ante las politicas de
mitigacion y adaptacion. Si bien durante décadas la comunicacién del riesgo climatico
pasaba por las instituciones cientificas, los gobiernos y los medios convencionales, con
la llegada de las plataformas digitales se rompié ese oligopolio informativo, abriendo
nuevos espacios para la movilizaciéon ecologista; pero también para la construcciéon y
propagacién de narrativas negacionistas, escépticas y abiertamente desinformativas.

Espafia representa un caso de estudio particularmente relevante en este contexto, ya
que es uno de los paises europeos donde se prevén mayores impactos del cambio
climatico y donde las emisiones de gases de efecto invernadero han crecido de forma
notable (Lazaro et al., 2019). Al mismo tiempo, las encuestas sitian a Espafa entre los
paises con la poblacion més preocupada de Europa por la crisis climatica. Sin embargo,
esa preocupacién declarada convive con un patrén muy estable, cuando los hogares
ordenan sus prioridades, lo ambiental queda por detras del empleo o la vivienda (Heras
y Meira, 2017; Rodon, 2024; Valdor et al., 2020). La paradoja (mucha preocupacion,
poca priorizacién) apunta a que las actitudes climaticas se forman cruzadas por variables
sociodemogrificas y culturales que merecen ser analizadas con cierto detalle.

La desinformacion climética no es esponténea ni nacié en internet. La sociologia politica
y los estudios de comunicacién llevan tiempo documentéandolo, sirva de ejemplo cémo
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los actores vinculados a la industria de los combustibles foésiles pusieron dinero en
campaiias para sembrar dudas sobre el consenso cientifico. Lo hicieron copiando, casi
calcando, el manual que la industria tabacalera habia escrito tiempo atras (Oreskes
y Conway, 2010; Farrell, 2016; Supran y Oreskes, 2017). La novedad reside en el
canal, ya que, en redes sociales, esas mismas estrategias se amplifican gracias a los
algoritmos que premian los contenidos que polarizan emocionalmente y empujan al
usuario hacia camaras de eco ideoldgicas (Sunstein, 2018; Cinelli et al., 2021). En el
caso espafiol, esa dindmica se cruza con una polarizacién politica creciente que ha
convertido al cambio climatico en un marcador identitario de partido politico. El
resultado es que un consenso transversal sobre la transicion ecolégica resulta cada
vez mas dificil de construir.

En este articulo defendemos que la desinformacién climatica es un problema de
gobernanza digital con efectos directos sobre la calidad democratica. La caida de la
confianza en las instituciones cientificas y politicas, frecuentemente alimentada por la
circulaciéon de narrativas contradictorias en los entornos digitales, debilita el debate
publico. Sin una deliberacién publica sélida, cuesta legitimar politicas redistributivas de
largo recorrido, que son justamente las que exige la transicién ecolégica. Y, en ultima
instancia, lo que estd en juego es la sostenibilidad del Estado de bienestar. Su viabilidad
depende de que se sigan sosteniendo pactos intergeneracionales, algo que se vuelve
mas complicado en un escenario ambiental cada vez mas incierto, por el calado de
ciertas ideologias nacionalistas y neoliberales.

Los datos empiricos del articulo proceden del estudio “Actitudes y percepcién sobre el
cambio climdtico, desde una perspectiva intergeneracional y de género”. Ese estudio combina
el analisis secundario de 22 encuestas del Centro de Investigaciones Sociologicas
(CIS) y del ISSP entre 1996 y 2024 con el analisis tematico de seis grupos de discusion
realizados en distintas regiones espafiolas. El disefio responde a una estrategia mixta
de triangulacién convergente, donde el componente cuantitativo cruza la creencia
y las actitudes climaticas por ideologia, sexo y nivel educativo, mientras que el
componente cualitativo (seis grupos de discusion celebrados en Murcia, Tarragona,
Santiago de Compostela, Cadiz, Bilbao y Madrid, con una distribucién equilibrada por
edad), permite acceder a las dimensiones simbolicas y discursivas que las encuestas
estandarizadas no capturan. A partir de ese material, aqui proponemos una lectura
complementaria, centrada en las intersecciones entre desinformacion, polarizacién
ideolégica y gobernanza democratica. Son dimensiones que el estudio original toca de
manera tangencial, pero que pedian un tratamiento mas especifico y mejor conectado
con la literatura internacional sobre el tema. Conviene precisar, por tanto, el alcance
de esta aportacion, ya que los resultados empiricos, tanto los patrones cuantitativos de
creencia, duda y escepticismo como las categorias discursivas obtenidas en los grupos
de discusion, proceden del estudio original, mientras que la contribucién especifica
de este articulo reside en su relectura interpretativa en clave de desinformacién,
polarizacién y gobernanza democratica digital, y en su articulacién sistemdtica con la
literatura especializada.
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| Objetivos, hipotesis y estrategia metodoldgica |

El objetivo general de este articulo es analizar como la desinformacién climatica y la
polarizacién ideoldgica, amplificadas por el ecosistema digital, afectan a las actitudes de
la poblacién espafiola ante el cambio climatico y condicionan las posibilidades de una
gobernanza democritica eficaz de la transicién ecoldgica. Este objetivo se despliega en
tres objetivos especificos:

* Describir los patrones socialmente estructurados de aceptacién, duda vy
escepticismo climatico en Espafia seglin ideologia politica, sexo y nivel educativo.

* Explorar cémo las dinamicas de desinformacién, fatiga informativa y ambivalencia
de las redes sociales se manifiestan en los discursos ciudadanos.

* Interpretar estos hallazgos en clave de gobernanza digital y calidad democratica.

Las hipotesis de trabajo, derivadas del disefio mixto del estudio original y reformuladas
para el enfoque de este articulo, son las siguientes:

* La creencia en el cambio climédtico presenta una estructuracién ideolégica
significativa, con niveles de escepticismo y negacién consistentemente mas altos
entre quienes se posicionan en la derecha del espectro politico, siendo esta
brecha mas acusada en los hombres.

* El nivel educativo opera como factor protector frente a la desinformacion, de
modo que la aceptacién del cambio climatico aumenta progresivamente con el
nivel de formacion.

* En los discursos cualitativos emerge una tensién entre el potencial movilizador
de las redes sociales y su capacidad para generar tanto fatiga informativa como
desconexién, en este sentido manifestindose como un obsticulo para la
deliberacién publica y la construccion de consensos climaticos.

La estrategia metodoldgica sigue un disefio mixto de triangulacién convergente. El
componente cuantitativo consiste en el analisis secundario de series de encuestas del CIS
y del ISSP, con variables de cruce por ideologia, sexo y nivel educativo. El componente
cualitativo se basa en el andlisis tematico de seis grupos de discusion realizados en
Murcia, Tarragona, Santiago de Compostela, Cadiz, Bilbao y Madrid, con una distribucion
equilibrada por edad (50 % menores de 35 afos, 50 % mayores de 35 afios) y composicién
variable por sexo. Ambos componentes se integran en la fase interpretativa para ofrecer
una lectura comprensiva de las actitudes climaticas en Espafa.

| Marco tedrico y estado de la cuestion |

El analisis de la desinformacién climatica como fenémeno sociopolitico requiere un
marco tedrico que articule tres niveles de andlisis:
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* Las condiciones estructurales de producciéon y difusion de narrativas
desinformativas.

* Los mecanismos cognitivos y comunicativos que median su recepcion,
particularmente en entornos digitales.

* Las implicaciones para la gobernanza democratica y la legitimidad de las politicas
de transicion ecoldgica.

A continuacion, se desarrollan estos tres ejes, integrando la literatura internacional con
las evidencias disponibles para el caso espafiol.

Desinformacion climatica: origen, difusion y actores

La desinformacién climética no constituye un mero déficit informativo ni un producto
espontaneo de la incertidumbre cientifica, sino una estrategia deliberada y organizada.
La investigacién pionera de Oreskes y Conway (2010) documenté cémo un reducido
grupo de cientificos vinculados a la industria del tabaco y de los combustibles
fosiles orquestd campafas sistematicas para cuestionar el consenso cientifico
sobre el calentamiento global, apelando a la fabricacién de duda como herramienta
politica. Por otro lado, Farrell (2016), mediante andlisis de redes, demostré que las
organizaciones del contramovimiento climitico en Estados Unidos conformaban
una estructura interconectada y financiada predominantemente por corporaciones
energéticas, con capacidad de producir y difundir contenidos escépticos a gran escala.
Supran y Oreskes (2017) extendieron este analisis al caso de ExxonMobil, revelando
la discrepancia entre el conocimiento interno de la empresa sobre los riesgos del
calentamiento global y sus comunicaciones publicas, todas ellas orientadas a minimizar
la urgencia del problema.

La migracién de estas estrategias al ecosistema digital ha supuesto un salto cualitativo.
Treen et al. (2020) analizaron la evidencia sobre la desinformacion climatica en linea,
concluyendo que las redes sociales facilitan la viralizacién de contenidos negacionistas
mediante mecanismos de amplificacién algoritmica, micro-segmentaciéon de audiencias
y explotacion de sesgos cognitivos como el sesgo de confirmacion. Farrell (2019)
complementd este analisis mostrando como el flujo de financiacion filantrépica hacia
organizaciones escépticas habia alimentado la produccién de contenidos desinformativos
en el entorno digital estadounidense. En el contexto europeo, y especificamente en
Espana, Heras y Meira (2017) constataron que, aunque el negacionismo climatico
explicito es minoritario en comparacién con Estados Unidos, la relativizacion del
problema y la ambivalencia discursiva constituyen formas difusas de escepticismo con
efectos igualmente erosivos sobre la accion colectiva.

Ligado a este tipo de mecanismos negacionistas, podemos ver como la desinformacion
ha ido evolucionando y ha comenzado a usar mecanismos de desacreditacién y
deslegitimacion sin llegar a rechazar por completo el cambio climatico, lo que el Center
for Countering Digital Hate (2024) denomina como el new denial o desinformacién
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de soluciones, caracterizada por el desplazamiento estratégico hacia la creacién
de inseguridad y desconfianza hacia las respuestas tecnolégicas y politicas climaticas
propuestas. Esta nueva dinamica no cuestiona de manera directa la existencia o las
consecuencias del cambio climatico, sino que opta por crear una linea de cuestionamiento
critico hacia las medidas de proteccién, paliaciéon y adaptacién catalogandolas como
ineficaces, injustas, costosas, utopicas o incompatibles con un bienestar social realista
para crear duda dentro de la poblacién. Tal y como establecen Nicolosi et al. (2025),
este tipo de actitudes giran en torno a descalificar toda medida o politica climatica
como “estafa”, catalogandolas de actuaciones encubiertas que ponen en peligro sectores
laborales, o como proyectos de las élites que no tienen en cuenta las necesidades de una
persona comun; creando de esta manera una nueva discusién sobre el cambio climatico
enfocada en el coste econémico, haciendo que la importancia social de las medidas se
vea desplazada a un segundo plano.

Al igual que ocurre con las posturas negacionistas tradicionales, el denominado new denial
ha encontrado en las redes sociales un entorno especialmente propicio para su desarrollo.
Esto debido a que las plataformas digitales funcionan como canales de comunicacion
masiva que, en muchos casos, presentan una moderacién limitada e insuficiente con
relacién al gran volumen de contenido que se publica de manera constante.

Ademas, esta nueva estrategia no se centra en negar el fendmeno ni en refutar
directamente la evidencia empirica, sino que se sitla en un terreno mas ambiguo. En
lugar de cuestionar los hechos, pone el foco en las soluciones, generando una gran
diversidad de opiniones sobre un mismo tema. Este proceso se ve favorecido por la
existencia de sesgos cognitivos y por los vacios conceptuales que muchas personas
aln tienen sobre el cambio climatico. Como consecuencia, se construyen narrativas
acumulativas en las que el publico llega a percibir como razonable que cualquier
medida propuesta responde a intereses ocultos, como el aumento de impuestos, el
encarecimiento del coste de vida o el beneficio econémico de determinados grupos
(Boykoff, 2011). Esta percepcién tiene un impacto en la agenda de lucha contra el
cambio climatico, ya que demora la aceptacion social de tales politicas climaticas y hace
dificil su implementacién. Como consecuencia, estas medidas no alcanzan la eficacia
esperada, lo que da lugar a un ciclo de retroalimentacién negativa. Los defensores del
new denial intensifican su critica utilizando los limitados resultados para reforzar sus
argumentos, especialmente cuando los cambios no resultan tan positivos como habian
anticipado las instituciones publicas o las grandes empresas, generando asi nuevas
quejas y desconfianza.

Polarizacion ideolégica, redes sociales y fatiga informativa

La relacién entre ideologia politica y actitudes ante el cambio climatico es una de las
regularidades empiricas mas robustas en la sociologia ambiental. McCright y Dunlap
(2011a), en su prestigioso estudio sobre el negacionismo climatico en Estados
Unidos, demostraron que los varones blancos conservadores presentaban niveles
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significativamente mas altos de negacién del cambio climatico que cualquier otro grupo
demografico, un patrén que fue atribuido a mecanismos de cogniciéon protectora de
su identidad y de justificacion del sistema. McCright y Dunlap (2011b) documentaron
ademas una polarizacién creciente entre demodcratas y republicanos en sus creencias
sobre el calentamiento global entre 2001 y 2010, mostrando cémo el nivel educativo
reforzaba las diferencias ideoldgicas en lugar de atenuarlas. Entre los conservadores,
mayor educacién se asociaba con mayor escepticismo. Dunlap et al. (2016) confirmaron
que esta brecha partidista seguia ampliandose en el publico estadounidense.

En el contexto europeo, y particularmente en Espafia, la polarizacién ideoldgica en
torno al cambio climatico presenta matices especificos. Nuestro estudio muestra que
la aceptacion del cambio climéatico es consistentemente mas alta entre quienes se
posicionan en la extrema izquierda (92,7 % en 2020 entre los hombres) y desciende
progresivamente hacia la derecha del espectro, donde el escepticismo alcanza el 31,0 %
entre los hombres de extrema derecha en 2018. No obstante, a diferencia del caso
estadounidense, el negacionismo explicito es minoritario incluso en la derecha espafiola;
lo que predomina es una forma de escepticismo difuso que relativiza la urgencia del
problema o atribuye los cambios climaticos a ciclos naturales. Torre y Gallego (2022),
en su aproximacion cualitativa a la preocupacién climatica en Espafa, identificaron este
tipo de discurso como una expresiéon de resistencia a las implicaciones redistributivas
de las politicas de transicion ecolégica.

Las redes sociales operan en este contexto como un factor amplificador de la
polarizaciéon. Sunstein (2018), en su obra sobre democracia dividida en la era digital,
argumentaba que los entornos algoritmicos facilitan la formaciéon de cadmaras de eco
en las que los usuarios consumen predominantemente informacién que confirma sus
creencias previas, cuya consecuencia es la radicalizaciéon progresiva de sus posiciones
de grupo. Pariser (2011) introdujo el concepto complementario de burbujas de filtro
para describir los entornos informativos personalizados que los algoritmos construyen
en torno a cada usuario, limitando su exposicién a perspectivas divergentes. Cinelli
et al. (2021) proporcionaron evidencia empirica del efecto de camara de eco en varias
plataformas sociales, mostrando que los patrones de interaccién tendian a reforzar
la homogeneidad ideoldgica. Por el contrario, Bruns (2019) matizé que las metaforas
de las camaras de eco y las burbujas de filtro, pese a su popularidad, carecen de una
definicion operativa precisa y tienden a sobredimensionar el aislamiento informativo
real de los usuarios, quienes en la practica navegan entornos mediaticos mucho mas
heterogéneos.

Un fenémeno intimamente ligado a la sobreexposicion informativa en entornos digitales
es la fatiga informativa. Gurr et al. (2022) conceptualizaron la fatiga tematica como el
agotamiento que experimentan los receptores ante una cobertura mediética prolongada
e intensa de un mismo asunto publico, distinguiéndola de la mera saturacién informativa.
Este efecto adquiere una dimensién especialmente problematica en el actual ecosistema
mediatico, ya que los medios tradicionales tienden a presentar opiniones contrastadas
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por expertos, con una vocaciéon de exhaustividad que puede resultar en sobrecarga para
el consumidor promedio. En cambio, los medios digitales priorizan el dinamismo y la
viralidad, recurriendo con frecuencia a la especulacién y a la polémica como estrategias
para la captaciéon de audiencias. El resultado es una ciudadania expuesta a mensajes
contradictorios de forma constante, lo que favorece una retirada cognitiva para evitar el
malestar que genera tener que posicionarse ante informaciones incompatibles entre si.
Como sefiala Morozov (2011), la sobreexposicion constante a informacién, que en redes
puede llegar a ser involuntaria debido a la normalizacién de un consumo de contenido
pasivo, tiende a reducir la eficacia del mensaje.

En el ambito climdtico, esta puede traducirse en desconexién, indiferencia o incluso
hostilidad hacia nuevos mensajes sobre la crisis climatica. Un efecto especialmente
paradojico dado que la urgencia del problema no ha hecho sino aumentar. El estudio
del que emanan los datos de este articulo recoge testimonios de participantes en los
grupos de discusién que expresan esta dinamica: la sobreexposicion a noticias negativas
sobre el cambio climatico genera una necesidad de desconexién que, lejos de favorecer
la accién, alimenta la pasividad.

Gobernanza digital, confianza institucional y transicion ecolégica

La gobernanza digital, entendida como el conjunto de mecanismos institucionales,
regulatorios y participativos que ordenan la relaciéon entre tecnologia, informacion
y decisién publica, se ha convertido en un campo de andlisis indispensable para la
sociologia politica contemporanea. La desinformacién climatica interpela directamente
este concepto al evidenciar la incapacidad de los marcos regulatorios actuales para
garantizar la integridad de un ecosistema informativo donde se ha de sostener la legitima
deliberacién democratica de la ciudadania. Habermas (2022), en esta misma linea, en
sus recientes reflexiones sobre la esfera publica digital, sefialé que la fragmentacion
algoritmica del espacio comunicativo esta erosionando las condiciones que hacen posible
una opinién publica racional, al sustituir la deliberacién argumentada por la exposicién
selectiva a contenidos emocionalmente afines.

La erosién de la confianza institucional es un mecanismo central en este proceso. Cuando
la ciudadania desconfia tanto de las instituciones cientificas como de las politicas, la
capacidad del sistema democratico para sostener politicas climaticas de largo plazo,
que implican costes presentes para inciertos beneficios futuros, se ve notablemente
comprometida. Los datos del estudio original revelan una tendencia decreciente en la
disposicién de la poblaciéon espafiola a asumir costes personales por el medio ambiente,
lo que los autores interpretan como una posible expresion de desconfianza hacia la
efectividad de las medidas del Estado y de organismos supranacionales. Esta dinamica
conecta con lo que Norgaard (2011) denomindé negacion sociolégica del cambio
climatico. Este tipo de negativa no representa una negacion de los hechos cientificos,
sino una negacién de sus implicaciones practicas para la vida cotidiana. Dicho de otro
modo, ciertos mecanismos culturales permiten a los individuos reconocer el problema
sin sentirse forzados a actuar.
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El vinculo entre transiciéon ecoldgica, politicas redistributivas y Estado de bienestar
cierra el circulo analitico. Como han argumentado Gough (2017) y Koch y Fritz (2014), la
transicion haciaun modelo econémico descarbonizado exige unareconfiguracién profunda
del contrato social que sostiene el Estado de bienestar, incorporando dimensiones de
justicia climatica intergeneracional e intrageneracional. Si la desinformacién erosiona la
confianza necesaria para sostener estos pactos redistributivos, las politicas de transicién
pierden legitimidad democratica y se vuelven politicamente inviables. En Espafia, donde
la percepcién de justicia climatica esta fuertemente condicionada por la ideologia y
el género (las mujeres de izquierda son quienes mas asocian el cambio climatico con
cuestiones de equidad social), la fragmentacion del consenso informativo amenaza con
profundizar las brechas existentes y bloquear las reformas necesarias.

La investigacion sobre actitudes climaticas mediante metodologias cualitativas, y particular-
mente mediante grupos de discusién, cuenta con una tradiciéon consolidada en la sociologia
ambiental. Retamal et al. (2011) mostraron que estas estrategias funcionan especialmen-
te bien para captar las dimensiones emocionales, culturales y simbédlicas de la percepcion
climatica, justo lo que las encuestas estandarizadas suelen dejar fuera. En Espafia, Callejo
(2020) analizé lo que denomind “el discurso ausente” sobre el cambio climatico y argumen-
t6 que la falta de marcos interpretativos consolidados en el imaginario colectivo dificulta el
salto de la preocupacién abstracta a la disposicion concreta para actuar. Es una lectura atil
para entender una brecha bastante caracteristica del caso espafiol: el contraste entre la alta
preocupacién declarada y la baja disposicién a asumir costes personales por la proteccion
ambiental, algo que los datos del estudio original documentan de forma sistematica.

En el ambito internacional, la investigacién sobre la relacién entre género y actitudes cli-
maticas ha generado un cuerpo de evidencia consistente. Bush y Clayton (2023), en un
analisis comparado global, encontraron que las mujeres muestran mayor preocupaciéon por
el cambio climatico y mayor apoyo a las politicas de mitigacién en la mayoria de los paises
analizados, una diferencia que se mantiene controlando por variables socioeconémicas y
que atribuyen a la socializacién diferencial en valores de cuidado y responsabilidad comuni-
taria. En Espafia, Velasco Gisbert et al. (2020), en su diagnéstico de situacion sobre género
y cambio climatico, constataron que las mujeres no solo se ven mas afectadas por las con-
secuencias ambientales, ya sean estas, pobreza energética, feminizacién de la pobreza o
impactos en la salud, sino que también demuestran una mayor sensibilidad hacia estos pro-
blemas, lo que se traduce en actitudes mas proactivas y comprometidas. Estas evidencias
son coherentes con los hallazgos del estudio en que se basa este articulo y subrayan la im-
portancia de incorporar la perspectiva de género en el andlisis de la gobernanza climatica.

| Metodologia |

Este articulo se basa en los datos empiricos del estudio “Actitudes y percepcién sobre
el cambio climatico, desde una perspectiva intergeneracional y de género”, un trabajo
de investigacién con disefio mixto cuyas caracteristicas metodolégicas se describen a
continuacion tal como fueron definidas por los autores originales.
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Componente cuantitativo

El componente cuantitativo consiste en un andlisis secundario de datos procedentes de
22 estudios del Centro de Investigaciones Socioloégicas (CIS) y del International Social
Survey Programme (ISSP), realizados entre 1996 y 2024. Los estudios utilizados incluyen
tanto barémetros de opinion como encuestas tematicas especificas sobre medio
ambiente. Entre los principales se encuentran: el Estudio 2209 de 1996 (Ecologia y medio
ambiente 1), el Estudio 2390 de 2000 (Medio ambiente I, ISSP), el Estudio 2837 de 2010
(Medio ambiente Il, ISSP), el Estudio 3391 de 2023 (Encuesta social general espafiola /
Medio ambiente lll, ISSP) y el Estudio 3424 de 2024 (Encuesta sobre tendencias sociales
1), entre otros.

De estos estudios se extrajeron 37 preguntas referidas ala creencia en el cambio climatico,
la preocupacién ambiental, los hébitos sostenibles y el compromiso medioambiental.
Las variables de cruce utilizadas fueron cinco: sexo, edad (en cohortes de 18-24,
25-34, 35-44, 45-54, 55-64, 65-74 y 75 y mas afos), nivel de estudios (sin estudios,
primaria, secundaria primera etapa, secundaria segunda etapa, formacién profesional y
estudios superiores), autoposicionamiento ideolégico (en una escala recodificada de seis
categorias: extrema izquierda, izquierda, centro-izquierda, centro-derecha, derecha y
extrema derecha) y tamafio del municipio de residencia.

Para el analisis de la creencia en el cambio climatico, se utilizaron cuatro estudios
especificos (afios 2000, 2007, 2018 y 2020) cuyas preguntas fueron recodificadas en tres
categorias comparables: aceptacién, escepticismo/negacion e incertidumbre/duda. Las
asociaciones entre variables se evaluaron mediante pruebas de chi-cuadrado con niveles
de significacion estadistica convencionales (p < 0,05).

Componente cualitativo

El componente cualitativo se basé en la realizacién de seis grupos de discusion
distribuidos en distintas regiones de Espafia: Murcia (Region de Murcia), Tarragona
(Catalufia), Santiago de Compostela (Galicia), Cadiz (Andalucia), Bilbao (Pais Vasco)
y Madrid (Comunidad de Madrid). Cada grupo conté con seis participantes titulares
y dos suplentes, manteniendo una distribucién equilibrada por edad: el 50 % de los
participantes eran menores de 35 afios y el otro 50 % superaba esa edad. La composicion
por sexo varié segun el grupo: exclusivamente masculino en Murcia, exclusivamente
femenino en Cadiz y Santiago de Compostela, y mixto en Madrid, Tarragona y Bilbao.

El guion de los grupos de discusion se estructurd en torno a cuatro ejes tematicos:
* Definicién y comprensién del cambio climatico.
* Percepcion del cambio climatico en la vida diaria.
* Diferencias generacionales en la percepcion.

* Relevancia, urgencia y acciones personales y colectivas.
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El método de anilisis empleado fue el analisis tematico, orientado a la identificacion de
categorias emergentes en los discursos de los participantes. Para el presente articulo, se
han priorizado las categorias relacionadas con la desinformacion, la fatiga informativa, el
papel de las redes sociales y la polarizacién ideolégica. Cabe sefalar que la emergencia
de la fatiga informativa como categoria relevante resulté de referencias espontaneas de
los participantes en el transcurso de los grupos de discusiéon, y no de una indagacion
sistematica previa sobre habitos de consumo mediatico.

| Resultados |

Patrones cuantitativos de creencia, duda y escepticismo climatico

Los datos del andlisis secundario de encuestas del CIS y del ISSP revelan que la aceptacion
del cambio climatico en Espafia es mayoritaria, pero no uniforme. En el afo 2000, el 79,6 %
de la poblaciéon encuestada aceptaba la existencia del calentamiento global, y crecié
hasta el 84,0 % en 2020 (véase Figura 1).

Figura 1. Evolucién de la creencia en el cambio climdtico en Esparia, por categorias de aceptacion,
escepticismo/negacion e incertidumbre/duda (2000-2020)
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Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio Actitudes y percepcion sobre el cambio climatico, desde
una perspectiva intergeneracional y de género, con datos del CIS.

La estructuracién ideoldgica de la creencia climatica es uno de los hallazgos mas
consistentes del estudio. Los datos muestran que la aceptacion es significativamente mas
alta entre las personas de ideologia de izquierda, especialmente en la extrema izquierda,
donde alcanzé el 92,7 % tanto en hombres como en mujeres en 2020. En contraste,
entre los hombres de extrema derecha la aceptacién oscilaba entre el 64,3 % y el 75,9 %
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seglin el aflo, mientras que el escepticismo/negacion alcanzaba el 31,0 % en 2018. Las
pruebas de chi-cuadrado confirman que la asociacién entre ideologia y creencia en
el cambio climatico es altamente significativa (p = 0,000) en los afilos mas recientes,
tanto para hombres como para mujeres, aunque en los hombres esta asociaciéon no era
estadisticamente significativa en 2000 y 2007, lo que sugiere una politizacién progresiva
del tema (véase Figura 2).

Figura 2. Creencia en el cambio climdtico por ideologia politica, hombres (2020)
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Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio Actitudes y percepcién sobre el cambio climatico, desde
una perspectiva intergeneracional y de género, con datos del CIS.

El nivel educativo opera como un factor de proteccién frente al escepticismo. En el afio
2000, la aceptacion del cambio climatico entre los hombres sin estudios era del 62,5 %,
mientras que entre los que tenian estudios superiores alcanzaba el 88,7 %. En 2020, las
mujeres con estudios superiores presentaban un nivel de aceptacion del 91,1 %, con un
escepticismo inferior al 10 % y una incertidumbre practicamente residual (1,8 %). Las
diferencias segin nivel educativo son estadisticamente significativas en todos los afios
analizados, con valores de chi-cuadrado consistentemente mas altos en las mujeres, lo
que indica que el nivel educativo tiene un impacto mas pronunciado en la formacién de
creencias climaticas entre las mujeres que entre los hombres (véase Figura 3).

Las diferencias de género afiaden una capa adicional de complejidad. Los hombres
muestran consistentemente mayores niveles de escepticismo que las mujeres en todos los
afios analizados, un patrén estadisticamente significativo (p = 0,000 en 2000 y 2007; p =
0,005 en 2018; p = 0,001 en 2020). Las mujeres, por su parte, presentan niveles mas altos
de incertidumbre, especialmente entre las de mayor edad y menor nivel educativo. Sin
embargo, la incertidumbre femenina tiende a resolverse hacia la aceptacion a medida que
aumenta el nivel de formacién, mientras que en los hombres la incertidumbre muestra
una distribucién mas estable que no se reduce con la misma intensidad (véase Figura 4).
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Figura 3. Aceptacion del cambio climdtico por nivel de estudios y sexo (2020)
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Fuente: Elaboracién propia Actitudes y percepcion sobre el cambio climatico, desde una perspectiva
intergeneracional y de género, con datos del CIS.

Figura 4. Creencia en el cambio climdtico por sexo (2020)
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Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio Actitudes y percepcion sobre el cambio climatico, desde
una perspectiva intergeneracional y de género, con datos del CIS.

Un hallazgo especialmente relevante para la tesis de este articulo es el incremento del
escepticismo y el negacionismo entre 2018 y 2020, observable en todos los grupos de
edad y posiciones ideoldgicas, pero particularmente acusado en dos segmentos: los
jovenes varones y las personas mayores de 75 afios. Entendemos que este incremento
puede estar relacionado con factores como la desinformacién, la influencia mediatica
partidista, la polarizaciéon politica o una sensacion de fatiga informativa medioambiental.
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No obstante, dado que el estudio no midié de forma sistematica los habitos de consumo
informativo digital de la poblacién, esta atribucién debe entenderse como una hipétesis
interpretativa plausible y no como una relacién causal empiricamente establecida. Esta
interpretacion es coherente con la evidencia internacional sobre el efecto rebote que la
sobreexposicion informativa puede generar sobre las actitudes climaticas (véase Figura 5).

Figura 5. Evolucion del escepticismo climatico por ideologia politica, hombres (2000 vs. 2020)
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Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio Actitudes y percepcién sobre el cambio climatico, desde
una perspectiva intergeneracional y de género, con datos del CIS.

El analisis por tamafio del municipio aporta una perspectiva espacial adicional. Los datos
revelan que la aceptacién del cambio climatico tiende a ser mayor en los municipios de
mayor tamafo, tanto entre hombres como entre mujeres, lo que sugiere una mayor
permeabilidad de las areas urbanas a la informacion climatica y una mayor exposicion a
los efectos ambientales locales de la contaminacién. Sin embargo, esta relaciéon es menos
lineal de lo que cabria esperar, ya que, en los municipios mas pequefios, la conexién
directa con el entorno natural genera una forma de conciencia ambiental centrada en
problemas locales (sequia, escasez de agua, deterioro del paisaje) que no siempre se
traduce en una aceptacién del marco global del cambio climatico. El estudio original
revela que los hombres de municipios pequefios muestran en 2023 un mayor acuerdo
con la afirmacién de que “casi todo lo que hacemos perjudica al medio ambiente” que
los residentes en ciudades grandes, lo que indica que la sensibilidad ambiental rural
adopta formas especificas no reductibles al eje urbano-rural.

La preocupacién medioambiental, medida a través de diversos indicadores, presenta
una evolucion temporal que también merece atenciéon. Aunque los problemas
medioambientales no suelen figurar entre los tres principales problemas percibidos para
Espafa (donde el desempleo, la economia y la inmigracién han ocupado histéricamente
las primeras posiciones), su relevancia ha ido creciendo de forma sostenida a lo largo
de las dos dltimas décadas. El cambio climatico como categoria especifica comenzé a
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aparecer en las encuestas del CIS a partir de mediados de la década de 2000, alcanzando
posiciones mas visibles a partir de 2018. No obstante, esta mayor visibilidad no se ha
traducido proporcionalmente en una mayor disposiciéon a asumir costes personales; el
compromiso medioambiental, medido por la disposiciéon a pagar precios mas elevados,
contribuir con impuestos adicionales o aceptar recortes en el nivel de vida, muestra
una tendencia decreciente que interpretamos como posible expresion de desconfianza
hacia la efectividad de las medidas gubernamentales.

Narrativas y representaciones sociales en los grupos de discusion

El analisis tematico de los seis grupos de discusién revela un panorama discursivo
considerablemente mas complejo y ambivalente que el que sugieren los datos
cuantitativos. Cuatro categorias tematicas emergentes resultan especialmente relevantes
para el enfoque de este articulo: la desinformacién como obstaculo percibido, la fatiga
informativa, el papel dual de las redes sociales y la desconexién entre preocupacién y
accion.

La desinformacién sobre el cambio climitico aparece como una preocupacion
transversal en los grupos, aunque se articula de formas distintas segin la edad, el sexo y
el contexto regional. Los participantes identifican multiples fuentes de desinformacion:
grupos de interés vinculados a los combustibles fésiles, actores politicos que promueven
discursos negacionistas, y la propia dinamica de las redes sociales, donde la ausencia de
verificacion factual permite la propagacion de bulos y rumores. Una participante del
grupo de Santiago de Compostela sefialaba que “hay discursos negacionistas del cambio
climatico que calan profundo en el imaginario colectivo” (P25S). Otro participante
del grupo de Murcia indicaba que “no, hay mucha desinformacién sobre practicas de
reciclaje y cambio climatico” (P7M), expresando una percepcion generalizada de déficit
de informacién veraz.

De igual manera, podemos ver la presencia del new denial, ya que, a pesar de no negar el
cambio climatico de manera directa, aparecen posiciones criticas acerca de las politicas
o las formas de implementacién de estas. Un participante en Murcia exponia que “yo
reciclo, pero sé que no quito las montafas de plastico de Indonesia” (P12M), mostrando
su descontento ante algunas politicas climaticas que pueden llegar a considerarse como
insuficientes o utopicas, pues no consiguen manifestar un impacto observable en un
problema a gran escala. Otro participante en Bilbao indicaba que “todo es hipocresia,
prohibir bolsas de plastico, pero Repsol sigue funcionando (...) dan trabajo, pero nos
matan con contaminacién” (P22B), haciendo ver cémo existe un descontento en la
poblacién frente a la inequidad percibida debido al trato menos exigente que reciben
empresas grandes en comparacioén con las imposiciones y cambios que ven las personas
en su dia a dia.

La fatiga informativa constituye una de las categorias mas reveladoras del anilisis
cualitativo. Los participantes describen una dinamica paraddjica: la sobreexposicién a
noticias negativas sobre el cambio climatico no genera una mayor movilizacién, sino una
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necesidad de desconexién. Un participante del grupo de Tarragona expresaba: “Si te
pones a ver todos los dias imagenes de huracanes, de incendios, al final normalizas todo”
(P18T). Otro participante del mismo grupo afadia: “Estamos muy sobreexpuestos...
ahora mismo estas con el movil y te llega el Twitter, el Instagram, y la noticia esta
vinculada con el diario” (P1T). Estos testimonios ilustran un mecanismo de saturacién
cognitiva que, lejos de intensificar la preocupacién, genera una suerte de anestesia
emocional ante la crisis climatica.

El papel de las redes sociales emerge en los discursos con una marcada ambivalencia.
Por un lado, los participantes mas jovenes reconocen el potencial movilizador de las
plataformas digitales, que les permiten acceder a informacién sobre la crisis climatica,
conectarse con comunidades comprometidas y presionar a empresas y gobiernos. Una
participante del grupo de Santiago de Compostela sefalaba que “las redes sociales
pueden ser motivacionales, pero también pueden causar rechazo y fatiga” (P27S). Otra
participante del mismo grupo reconocia que “a veces siento la necesidad de desconectar
debido a la sobreexposicién a noticias negativas” (P32S). Esta dualidad, las redes como
herramienta de movilizacién y como fuente de saturacién, dificulta una evaluacion
univoca de su impacto sobre las actitudes climaticas.

La polarizacién ideoldgica también se hace visible en los discursos cualitativos, aunque
de forma menos explicita que en los datos cuantitativos. Los participantes reconocen
que la percepcién del cambio climatico varia segun la ideologia politica, y que ciertos
discursos negacionistas circulan con mas facilidad en determinados entornos politicos.
Un participante del grupo de Madrid sefialaba que “existen diferencias en la percepcion
del cambio climatico segln la ideologia politica” (P12M). Algunos participantes mayores
reproducen en sus intervenciones posiciones escépticas o relativizadoras, interpretando
los cambios climaticos como fenémenos ciclicos naturales mas que como consecuencia
de la actividad humana.

Las diferencias de género en los discursos cualitativos son consistentes con los patrones
cuantitativos. Las mujeres expresan una preocupacién mas intensa y una orientacion mas
marcada hacia la accién colectiva y la justicia social, mientras que los hombres tienden
a centrarse en soluciones tecnolégicas y econémicas. Como sefialaba una participante
del grupo de Bilbao, “las mujeres son mas rapidas para actuar y mas conscientes debido
a sus roles en el hogar” (P33B). Por su parte, una participante del grupo de Santiago
de Compostela indicaba: “Yo también creo que hay perfiles... que es mas facil que las
mujeres estén mas concienciadas sobre el cambio climatico... temas de sociales, pensar a
futuro, que le voy a dejar a mis hijos” (P30S). Esta dimensién de género en la percepcién
climatica apunta a un componente de socializacién diferencial que condiciona no solo las
actitudes, sino también las formas de compromiso con la accién climatica.

Las diferencias intergeneracionales constituyen otro eje transversal del analisis cualitativo.
Las generaciones mas jovenes expresan una mayor sensibilizacién y disposicion a actuar,
una tendencia que atribuyen tanto a la educacién ambiental recibida como a su exposicion
a informacién sobre la crisis climatica a través de los medios digitales. Como sefialaba un
participante del grupo de Tarragona, “las nuevas generaciones estan mas concienciadas
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sobre el cambio climético” (P13T). Los jovenes perciben el cambio climatico no como
una amenaza abstracta o lejana, sino como un desafio personal y generacional, lo que
se refleja en su participacién en movimientos como Fridays for Future y en la adopcién
de practicas sostenibles cotidianas. En contraste, las generaciones mayores presentan
percepciones mas moderadas Y, en algunos casos, escépticas, interpretando los cambios
climaticos como parte de ciclos naturales. Un participante mayor del grupo de Madrid
expresaba: “Yo leo y no sé a qué quieren llamar con cambio climatico... cambios del
clima extremo ha habido y realmente, eso ha existido siempre” (P22M2). Este tipo de
discurso, sin constituir un negacionismo explicito, reproduce narrativas escépticas que
circulan con facilidad en los entornos mediaticos y que contribuyen a diluir la percepcién
de urgencia.

Una categoria emergente especialmente significativa es la percepcién de justicia
climatica. Los participantes identifican a los agricultores y las nuevas generaciones como
los grupos mas afectados por el cambio climatico, reconociendo la vulnerabilidad de
quienes dependen directamente del clima para su subsistencia y de quienes heredaran
un planeta impactado. Algunos testimonios destacan que el cambio climatico afecta con
mayor fuerza a las personas en situacion de vulnerabilidad, especialmente en paises en
desarrollo. Esta percepcion de injusticia distributiva esta mas presente en las mujeres y
en las personas de ideologia de izquierda, lo que conecta con la evidencia cuantitativa
sobre la estructuracién ideoldgica y de género de las actitudes climaticas. La percepcion
de que las politicas medioambientales “parecen estar disefiadas para aquellos que
tienen mas recursos” (P18T) apunta a un déficit de legitimidad percibido que alimenta
la desconfianza y dificulta la adhesién ciudadana a las medidas de transicién ecolégica.

| Discusion |

Los resultados presentados permiten articular una interpretacion integrada de las
actitudes climaticas en Espafa que sitla la desinformacion en el centro de un problema
de gobernanza democratica. Esta discusién se organiza en torno a cinco ejes analiticos:
el encuadre de la desinformacién como problema estructural de gobernanza digital, la
erosién de la confianza institucional y sus mediaciones ideolégicas, las intersecciones
de género e intergeneracionalidad en la deliberacién climatica, las implicaciones para
la legitimidad de la transicion ecoloégica y la sostenibilidad del Estado de bienestar, y las
limitaciones del estudio junto con su didlogo con la literatura internacional.

La desinformacion climatica como problema estructural
de gobernanza digital

El primer eje de esta discusion es la necesidad de encuadrar la desinformacién climatica
no como un mero problema de alfabetizacion mediatica individual, sino como una
cuestion estructural de gobernanza digital. Los datos del estudio muestran que el
escepticismo climatico no se distribuye aleatoriamente, sino que sigue patrones
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socialmente estructurados, siendo mas frecuente entre los hombres, entre las personas
de ideologia conservadora y entre quienes tienen menor nivel educativo. Esta distribucién
no responde a diferencias en la capacidad cognitiva de los individuos, sino a la interaccién
entre estrategias deliberadas de produccién de desinformacion (Farrell, 2016; Oreskes
y Conway, 2010), sesgos algoritmicos que amplifican contenidos polarizantes (Cinelli
et al, 2021), y disposiciones ideoldgicas que predisponen a ciertos grupos a acoger
narrativas que minimizan la urgencia del problema climatico (Dunlap y McCright, 2011). El
incremento del escepticismo entre 2018 y 2020, particularmente entre jévenes varones
y mayores de 75 afos, sugiere que estas dindmicas estan operando también en Espaia,
donde el negacionismo climatico ha pasado de ser un fenébmeno marginal a configurarse
como un elemento del repertorio discursivo de determinadas fuerzas politicas.

La desinformacién se produce y difunde en plataformas que, hasta muy recientemente,
operaban sin obligaciones equivalentes de verificacion o responsabilidad editorial. La
aprobacién del Reglamento de Servicios Digitales de la Union Europea (Digital Services
Act, DSA) en 2022 represent6 un avance regulatorio significativo al imponer obligaciones
de transparencia algoritmica y de gestion de riesgos sistémicos a las grandes plataformas,
pero su implementacién efectiva en el ambito de la desinformacién climética esta alin en
fases iniciales. La gobernanza digital del espacio informativo climatico requiere, en este
sentido, no solo regulacién reactiva dirigida a eliminar contenidos falsos ya publicados,
sino también necesita de arquitecturas de informacién que recalibren los incentivos de
viralizacién, desincentiven la amplificacién algoritmica de contenidos emocionalmente
polarizantes y garanticen que el consenso cientifico tenga una presencia proporcional a
su solidez epistémica en los entornos digitales donde se forma la opinién publica.

Erosion de la confianza institucional y sus mediaciones ideoldgicas

El segundo eje se refiere a la erosién de la confianza institucional, y requiere un
tratamiento mas matizado que el que permite la dicotomia confianza/desconfianza.
Los discursos cualitativos revelan una desconfianza generalizada hacia la capacidad de
los gobiernos para gestionar eficazmente la crisis climatica. Los participantes perciben
que las decisiones politicas responden mas a légicas de imagen que a una visién de
largo plazo, y expresan escepticismo hacia la efectividad de las medidas propuestas.
Esta desconfianza se ve alimentada por la circulacién de narrativas contradictorias
en los entornos digitales, que dificultan la identificaciéon de fuentes fiables y generan
una sensacién de confusién e impotencia. Como sefialé6 Norgaard (2011), la negacién
sociolégica del cambio climatico se ve facilitada cuando las instituciones no son capaces
de ofrecer un marco interpretativo coherente y creible.

Los datos cuantitativos sobre la preocupacién por los residuos nucleares en Espafa
afiaden una dimensién analiticamente significativa a este cuadro. El estudio original
evidencia que el incremento de la preocupacién por los residuos nucleares entre los
hombres de extrema derecha en los afios mas recientes no parece responder a una
inquietud genuina por los riesgos ambientales, sino a una desconfianza en la capacidad
de las instituciones publicas para gestionar adecuadamente estos residuos. Esto es una
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postura coherente que se vincula con los principios de un liberalismo econémico que
cuestiona la eficiencia del sector publico. Este hallazgo ilustra un mecanismo importante,
que la desconfianza institucional puede generar formas de preocupacién ambiental que,
paraddjicamente, se oponen a las politicas publicas de regulacién ambiental. La misma
desconfianza que genera escepticismo climatico en algunos segmentos puede generar
preocupacion ambiental en otros, pero orientada no hacia la demanda de politicas
climaticas redistributivas, sino hacia la critica de la gestién publica. Esta bifurcacion de
la desconfianza tiene implicaciones directas para la comunicacion climatica institucional,
ya que los mensajes que refuerzan la capacidad y legitimidad de las instituciones para
gestionar la transicion ecolégica son simultdneamente necesarios para quienes necesitan
razones para confiar y potencialmente contraproducentes para quienes ya han decidido
no confiar en ellas.

La disposicion a asumir costes personales por el medio ambiente (como pagar precios
mas elevados, contribuir con impuestos adicionales o aceptar recortes en el nivel de
vida) muestra en los datos una tendencia decreciente que entendemos es una posible
expresion de desconfianza hacia la efectividad de las medidas gubernamentales. Esta
tendencia es especialmente pronunciada en los tramos de renta media y media-baja,
donde la presién de las necesidades materiales inmediatas compite directamente con
la disposicién a invertir en bienes publicos climaticos de horizonte temporal incierto.
Cuando la ciudadania percibe que las instituciones no distribuyen equitativamente
las cargas y los beneficios de las politicas publicas, la disposiciéon al sacrificio personal
disminuye de manera sistematica. En el caso climatico, la percepcién de que las politicas
de transicién ecolégica “parecen estar disefiadas para aquellos que tienen mas recursos”
(P18T) constituye un obstaculo de legitimidad que ninguna campafia de comunicacion
puede superar sin abordar previamente las condiciones materiales de equidad en que se
inscribe la transicién.

Género e intergeneracionalidad en la deliberacion climatica

El tercer eje analiza las intersecciones de género e intergeneracionalidad en la
percepcion y deliberaciéon climatica, una dimensiéon que los datos del estudio iluminan
con especial claridad y que tiene implicaciones directas para la gobernanza democratica
de la transicién ecoldgica.

Los valores de chi-cuadrado para la asociacién entre nivel educativo y creencia en el
cambio climatico son consistentemente mas altos en las mujeres que en los hombres
en todos los afios analizados. En 2020, el valor de chi-cuadrado para las mujeres es de
141,206, frente a 52,895 para los hombres. Este diferencial indica que el nivel educativo
opera como un factor estructurante de las creencias climaticas con mayor intensidad
en las mujeres que en los hombres. Las mujeres con menor formacién presentan tasas
de escepticismo e incertidumbre mas altas que sus homologos masculinos, mientras
que aquellas con estudios superiores presentan tasas de aceptacién mas altas que los
hombres del mismo nivel (91,1 % frente a 87,4 % en 2020). Este patrén admite una
doble interpretacion. Por un lado, puede reflejar que las mujeres son mas sensibles a
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los efectos de la formacion educativa en la construccién de creencias sobre asuntos
cientificamente validados, lo que apuntaria hacia la educacién como vector privilegiado
de intervencién para reducir el escepticismo climatico. Por otro lado, puede indicar
que las mujeres con menor formacién estan mas expuestas a entornos informales de
socializacion (familia, comunidad, redes de cuidado, etc.) que reproducen narrativas
escépticas o relativizadoras, lo que sitia el problema en la dimensién de los entornos
comunitarios de produccién del conocimiento practico sobre el medio ambiente.

Las diferencias intergeneracionales en las creencias climaticas presentan un perfil
igualmente complejo. Aunque la aceptaciéon tiende a disminuir con la edad en ambos
géneros, pasando del 84,8 % en hombres de 18-24 afos al 65,8 % en los de 75 y mas en
2000, los datos de 2020 muestran que el escepticismo entre jovenes varones de 18-24
afios (12,3 %) no es sustancialmente inferior al de los hombres de 65-74 afios (12,6 %), lo
que sugiere un proceso de politizacion juvenil del escepticismo climatico que no existia
en etapas anteriores. Este fendmeno es coherente con la evidencia cualitativa sobre
la ambivalencia de las redes sociales: si bien los jovenes son el grupo que mas utiliza
plataformas digitales para informarse y movilizarse sobre el cambio climatico, también
se cuentan, plausiblemente, entre los mas expuestos a los algoritmos de radicalizacién
discursiva y a las comunidades digitales que circulan narrativas escépticas envueltas
en retorica anticorreccion politica. El movimiento Fridays for Future y las comunidades
negacionistas en redes sociales compiten por el mismo ecosistema digital juvenil, y
los datos sugieren que ambas corrientes estan ganando adeptos simultaneamente en
segmentos demograficos distintos.

Las mujeres mayores presentan los niveles mas altos de incertidumbre climatica, hasta un
20,8 % en el grupo de 75 y mas afios en 2020, frente al 13,4 % de los hombres del mismo
grupo, un hallazgo que merece una interpretacion especifica. La incertidumbre, en el
contexto de las creencias climaticas, no equivale al escepticismo: no implica una negacién
activa del problema, sino una falta de certeza sobre su existencia o alcance. En grupos
con menor acceso histoérico a la educacién formal y a los medios de informacién cientifica
(particularmente entre las cohortes femeninas nacidas antes de la generalizacion del acceso
educativo en Espafa), la incertidumbre puede reflejar no un rechazo sino una ausencia de
marcos interpretativos que permitan integrar la informacién climatica disponible en una
vision coherente del mundo. Esta interpretacién sugiere que las estrategias de comunicacion
climatica orientadas a reducir la incertidumbre entre las mujeres mayores deben adoptar
formatos y lenguajes distintos de los utilizados para combatir el escepticismo activo. No
se trata de refutar una posicién, sino de construir marcos de sentido accesibles desde las
experiencias y conocimientos practicos de este grupo.

Polarizacion, legitimidad de la transicion ecologica y Estado de bienestar

El cuarto eje conecta estos hallazgos con la legitimidad de la transicién ecoldgica y la
sostenibilidad del Estado de bienestar. La transicién hacia una economia descarbonizada
requiere politicas redistributivas de largo plazo que implican costes presentes para
beneficios futuros e inciertos. Estas politicas solo pueden sostenerse democraticamente

SHJ, 2026, 6(2), el83. ISSN: 2792-3961
20



Juan Carlos Solano Lucas, Juan Antonio Clemente Soler y Renato Sebastian Larrea Pazmifio

si existe un consenso social minimo sobre la urgencia del problema y la equidad de las
medidas propuestas. Cuando la desinformacién fractura ese consenso, distribuyendo
de forma desigual las percepciones de urgencia segin la ideologia, el género y el
nivel educativo, las posibilidades de articular una transicién justa se ven severamente
comprometidas. Los datos muestran que las personas de izquierda, y especialmente las
mujeres, son mas proclives a apoyar medidas redistributivas de protecciéon ambiental,
mientras que las personas de derecha y los hombres muestran mayor resistencia. Esta
distribucion asimétrica de las disposiciones hacia la accién climatica no es un dato
natural, sino el producto de un ecosistema informativo que refuerza las diferencias
ideoldgicas preexistentes.

Desde la perspectiva de la sociologia del bienestar, la transicién ecoldgica puede
conceptualizarse como la tercera gran transformacion del contrato social moderno,
tras la fundacién del Estado de bienestar keynesiano en la posguerra y su recalibracion
neoliberal en las décadas de 1980 y 1990. Como argumentan Gough (2017) y Koch
y Fritz (2014), la descarbonizaciéon de la economia no es un proceso técnico neutro,
sino una reconfiguracién profunda de las relaciones entre Estado, mercado y ciudadania
que exige nuevas formas de legitimacion democratica. La diferencia respecto a las
transformaciones anteriores reside en que esta tercera transformacion debe gestionarse
bajo condiciones de fragmentacién informativa sin precedentes, en un ecosistema
digital que erosiona sistematicamente la confianza en los expertos y en las instituciones
precisamente cuando mas se las necesita. La paradoja es que la transicion ecoldgica
requiere el tipo de gobernanza de largo plazo basada en la confianza en el conocimiento
cientifico y en la legitimidad redistributiva de las instituciones publicas, que el ecosistema
de desinformacién digital socava de manera estructural.

Los datos cualitativos del estudio apuntan a que esta contradicciéon no pasa inadvertida
para la ciudadania. La percepciéon de que las politicas medioambientales favorecen a
quienes tienen mas recursos no es una distorsién cognitiva atribuible exclusivamente a
la desinformacién, sino que refleja experiencias reales de desigualdad en la distribucién
de los costes y los beneficios de las medidas de transicion energética. El coste de la
factura eléctrica, la prohibicion de vehiculos de combustién, la regulacién de la ganaderia
extensiva o el precio de los alimentos ecolégicos son percibidos por segmentos amplios
de la poblacién como medidas que protegen o favorecen a clases medias-altas urbanas
mientras imponen cargas desproporcionadas a las clases trabajadoras y a las economias
rurales. Esta percepcién, tanto si es exacta como si no, tiene efectos politicos reales, ya
que alimenta la receptividad a narrativas populistas que contraponen el “ecologismo de
los ricos” a las necesidades materiales de las clases populares. Neutralizar este discurso
exige no solo comunicacién climatica mas efectiva, sino politicas de transicién que sean
genuinamente redistributivas en su disefio, no solo en su retérica.

La Figura 6 sintetiza, a modo de mapa cognitivo, la cadena analitica desarrollada en
esta discusion: cdmo la desinformacién climatica, amplificada por el ecosistema digital
y modulada por la ideologia, el género y el nivel educativo, erosiona la confianza
institucional y la deliberacién publica, fractura el consenso climatico y compromete la
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legitimidad de la transicién ecoldgica y la sostenibilidad del Estado de bienestar, asi como
el papel de la gobernanza digital democratica como respuesta capaz de interrumpir esa
cadena (véase Figura 6).

Figura 6. Mapa cognitivo de la discusién: de la desinformacion climdtica a la legitimidad
de la transicién ecoldgica

Desinformacion climatica y gobernanza democratica:
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Limitaciones y dialogo con la literatura

Las limitaciones de este estudio deben ser sefialadas con transparencia. En primer lugar,
los datos cuantitativos proceden de un analisis secundario de encuestas disefiadas con
propésitos diversos y con formulaciones de preguntas que variaron a lo largo del tiempo,
lo que obligd a una recodificaciéon cuya validez, aunque razonada por los autores en el
estudio original, introduce un margen de imprecisién interpretativa.

En segundo lugar, el componente cualitativo, basado en seis grupos de discusion,
ofrece una riqueza discursiva considerable pero su alcance territorial y muestral es
necesariamente limitado, lo que restringe la generalizabilidad de los hallazgos.

En tercer lugar, el estudio original no aborda especificamente las dinamicas de consumo
informativo digital de los participantes, de modo que las inferencias sobre el papel de las
redes sociales se derivan de las referencias espontaneas de los participantes y no de una
indagacion sistematica sobre sus habitos mediaticos.

Por ultimo, el marco temporal de los datos cuantitativos no captura los posibles efectos
de la DANA de 2024 en Valencia sobre las actitudes climaticas de la poblacién espaola,
ni permite dilucidar si el incremento del escepticismo juvenil entre 2018 y 2020 es
un efecto especifico de la exposicién a redes sociales o responde a otros factores
contextuales, como la politizacién del debate climatico por parte de nuevas formaciones
de extrema derecha en el periodo electoral de 2019.

No obstante, pese a estas limitaciones los hallazgos del estudio son coherentes con la
evidencia internacional sobre la relacion entre desinformacién, polarizacion y actitudes
climaticas. La contribucion especifica de este articulo reside en articular esos hallazgos
desde una perspectiva de gobernanza democratica, argumentando que la desinformacién
climatica no es simplemente un obstaculo para la accién ambiental, sino una amenaza
para la calidad de la deliberacién publica y, en ultimo término, para la legitimidad de las
instituciones democriticas encargadas de gestionar la transicién ecolégica.

El didlogo con la literatura internacional revela tanto coincidencias como divergencias
significativas. En consonancia con los hallazgos de McCright y Dunlap (2011a, 2011b),
los datos espaiioles confirman la estructuracion ideolégica de las actitudes climaticas y
la mayor prevalencia del escepticismo entre los hombres conservadores. Sin embargo,
a diferencia del caso estadounidense, donde el negacionismo climatico ha alcanzado
proporciones que dividen practicamente al electorado en dos mitades, en Espaia el
escepticismo explicito sigue siendo minoritario, incluso entre los hombres de extrema
derecha, donde la aceptacion del cambio climatico superaba el 64 % en 2020. Lo que
predomina en el contexto espafiol no es tanto la negacién frontal como una forma difusa
de relativizaciéon que cuestiona la urgencia del problema o la eficacia de las medidas
propuestas. Esta forma de escepticismo suave conecta con lo que Callejo (2020)
describié como el “discurso ausente” sobre el cambio climatico en Espafia, es decir, la
dificultad colectiva para traducir la preocupacién abstracta en un marco interpretativo
que oriente la accién concreta.
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Una divergencia adicional respecto a la literatura anglosajona se observa en el papel
de la variable educativa. Mientras que McCright y Dunlap (2011b) documentaron
el paraddjico efecto de que mayor educacién reforzaba el escepticismo entre los
conservadores estadounidenses, lo que denominaron “cognicién motivada”, los datos
espafoles muestran un patrén mas lineal. En Espafa, una mayor educacién se asocia
consistentemente con una mayor aceptacién del cambio climatico, independientemente
de la ideologia. La Unica excepcién parcial es el fenédmeno de la fatiga informativa entre
personas con estudios superiores, que muestra un incremento del “poco interés” en
noticias ambientales precisamente en el segmento mas educado: 16,1 % enhombresy 17,6 %
en mujeres con estudios superiores en 2020. Este fenémeno no puede interpretarse
como escepticismo climatico, ya que no implica una negacién de los hechos, sino como
una saturacién cognitiva y emocional que puede predisponer a la desconexién y, en un
segundo momento, a la receptividad de narrativas simplificadoras. La diferencia entre
el caso espafiol y el estadounidense en este punto puede relacionarse con las distintas
tradiciones politicas y culturales en las que se inscribe el debate climatico: mientras en
Estados Unidos el negacionismo ha sido durante décadas una posicién con cobertura
mediatica equivalente al consenso cientifico, en Espafia el consenso sobre la existencia
del cambio climatico ha gozado histéricamente de mayor aceptacién transversal, lo que
explica que el cuestionamiento tome formas mas difusas de relativizacion y fatiga que
de negacion activa.

La evidencia cualitativa sobre la fatiga informativa coincide con los hallazgos de Gurr
et al. (2022), quienes conceptualizaron este fenébmeno como un efecto negativo de la
cobertura mediatica prolongada de un mismo asunto. No obstante, los datos espafoles
sugieren que la fatiga informativa en el ambito climatico presenta particularidades que la
distinguen de otros temas:

* La combinacién de sobrecarga emocional, derivada del tono catastrofista de
buena parte de la cobertura mediatica.

* La confusion cognitiva, alimentada por la coexistencia de narrativas
contradictorias.

* La percepcién de impotencia individual, que genera un proceso no solo
desmotivador de la accién, sino que predispone a la receptividad de discursos
simplificadores que minimizan el problema o culpabilizan a otros actores.

Esta dinamica de fatiga-receptividad a la desinformacién constituye un mecanismo
de segunda generaciéon que va mas alld de la exposicion directa a contenidos falsos.
Incluso ciudadanos bien informados y comprometidos con la causa climética pueden,
en condiciones de saturaciéon informativa, volverse mas vulnerables a narrativas que
les ofrecen permiso psicolégico para desconectarse. El disefio de estrategias de
comunicacion climatica que interrumpan este ciclo, bien mediante formatos que reduzcan
la carga emocional negativa, bien enfatizando las soluciones sobre los problemas y
construyendo sentido de eficacia colectiva, es uno de los retos mas urgentes de la
gobernanza democratica de la transicién ecoldgica.
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| Conclusiones |

Este articulo ha abordado la desinformacién climatica y la polarizacién como retos
para la gobernanza democratica en la esfera digital, a partir de los datos empiricos de
un estudio mixto sobre actitudes y percepciones del cambio climatico en Espafia. Las
principales conclusiones pueden sintetizarse en cuatro puntos.

En primer lugar, los datos cuantitativos confirman que la creencia en el cambio climatico
en Espafia estd socialmente estructurada por la ideologia politica, el nivel educativo y el
género. La aceptacién es mayoritaria pero no universal, y el escepticismo presenta una
distribuciéon ideolégicamente asimétrica, concentrandose en la derecha del espectro
politico y en los hombres. Este patrén, coherente con la evidencia internacional
(McCright y Dunlap, 2011a; Dunlap et al., 2016), se ha intensificado entre 2018 y
2020, lo que sugiere un proceso de politizaciéon creciente de las actitudes climaticas
en Espana.

En segundo lugar, los discursos cualitativos revelan que la desinformacién, la fatiga
informativa y la ambivalencia de las redes sociales constituyen obstaculos significativos
parala construccién de consensos climaticos. Los participantes en los grupos de discusion
describen un ecosistema informativo saturado de narrativas contradictorias, donde la
sobreexposicidn a noticias negativas genera desconexién en lugar de movilizacion. Las
redes sociales son percibidas simultaneamente como herramientas de concienciacion
y como fuentes de confusién, lo que apunta a la necesidad de una regulacién del
ecosistema informativo digital que preserve su potencial deliberativo sin amplificar sus
efectos polarizantes.

En tercer lugar, este articulo contribuye al estado del arte sociolégico al proponer un
encuadre de la desinformacién climatica como problema de gobernanza digital, y no
meramente como un déficit de alfabetizacion mediatica. La desinformacién climatica
erosiona la confianza institucional, debilita la deliberacion publica y compromete
la legitimidad de las politicas de transicion ecoldgica, un proceso que amenaza la
sostenibilidad del contrato social que fundamenta el Estado de bienestar.

En cuarto lugar, las implicaciones para las politicas publicas son directas. Se requieren
estrategias integradas que combinen la regulacién de los entornos informativos digitales,
exigiendo transparencia algoritmica y mecanismos efectivos contra la desinformacién
organizada; el fortalecimiento de la educaciéon mediatica y cientifica, particularmente
entre los segmentos mas vulnerables a la desinformacién, como las personas con
menor nivel educativo y los hombres de ideologia conservadora; y el disefio de politicas
climaticas comunicativamente inclusivas, capaces de articular un relato de transicién
ecolégica que no sea percibido como una imposicién ideoldgica sino como un proyecto
de bienestar colectivo.

Entre las lineas de investigacion futura, seria especialmente relevante desarrollar estudios
longitudinales que rastreen la evolucion de las actitudes climaticas en tiempo real en
relacion con eventos informativos especificos, incorporar el analisis de los habitos de
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consumo mediatico digital de la poblacién espafiola como variable independiente, y
explorar el impacto de eventos climaticos extremos recientes sobre la percepcién del
riesgo y las actitudes hacia la accién climatica. Asimismo, el disefio de encuestas ad
hoc que capturen las dimensiones de desinformacién, confianza institucional y fatiga
informativa de forma sistematica permitiria avanzar hacia una comprensién mas precisa
de los mecanismos que conectan el ecosistema informativo digital con las actitudes y
comportamientos climaticos de la ciudadania.
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